DE KIS-TRAINING

VERSLAG VAN DE EENMALIGE TRAINING OP 11 OKTOBER
Omdat KIS een mooi programma is om de ledenadministratie op pijl te houden, overzicht te creëren in het ledenbestand, en in de toekomst ook om automatische incasso’s nog meer automatisch te maken, was een training wel op zijn plek. KIS is immers het programma waar onder andere Plattelandsjongeren Gelderland en Gelders Agrarisch Jongeren Kontact mee werkt, maar ook Plattelandsjongeren Nederland en het Nederlandse Agrarische Jongeren Kontact maken er gebruik van. Een vijftal geïnteresseerde afdelingen werd dan ook ontvangen in de Hogeschool “Van Hall Larenstein” in een computerkamer, voor deze eenmalige verdieping in het programma.

KIS kent een drietal menu’s waar leden ingevoerd, uitgevoerd, bewerkt of verwijderd kunnen worden. Er kunnen echter ook e-maillijsten opgevraagd worden of bijvoorbeeld etikettenlijsten die in Word weer verder te bewerken zijn. Een andere zinvolle functie is het werken met automatische incasso’s binnen het programma, maar omdat dit nog niet binnen Gelderland gebruikt wordt, kon er helaas geen voorbeeld gegeven worden.
De afdelingen Steenderen, Aalten, Laren/Lochem en Vorden/Warnsveld waren aanwezig. Afdeling Eibergen en Stroe Wekerom moesten  zich helaas op het laatst afmelden. De deelnemers kregen in ruim anderhalf uur het volledige programma doorgespit van A tot Z. Het programma is vrij overzichtelijk, dus de inhoud was verder wel duidelijk, naar mening van de afdelingen. Er waren echter ook nog een paar vragen waar geen direct antwoord op te geven was. Het waren deze vragen:

1. Het zou nuttig zijn om in het selectieveld, in plaats van een open in te vullen balk, meteen een keuzemenu te maken om welk lid het gaat. De vraag dus of er een keuzemenu te maken is met de keuze of het om een A,B,C, etc. lid gaat, met uitleg van code. (Net als bij kies hoofdbedrijfstak > en vervolgens kan je kiezen)

2. Hoe gaat de communicatie met de bank? Leden die hun contributie betaald hebben, wordt dat automatisch (middels een inlees batch) aangegeven in de ledenkaart (contributie betaald met vinkje) of moet dit handmatig door administrateur worden ingevoerd?

3. Wat houden de regels de “afdeling diversen” in, waar kun je dit voor gebruiken? Graag voorbeelden.

4. Wens om verjaarsdagkaarten te sturen naar leden. Kun je hier makkelijk een selectie voor maken en hoe dan? (voorbeeld in mei wil de administrateur een kaart met de mail sturen naar alle leden die jarig zijn in juni)

5. Hoe staat het met de veiligheid van KIS omdat er meerder gebruikers zijn en wie is waarvoor verantwoordelijk? 
Deze vragen worden binnenkort beantwoord, nadat deze zijn teruggekoppeld met de beheerder van het programma. Achteraf gaven de afdelingen nog aan de etikettenlijsten erg nuttig te vinden. Dit was nieuw en makkelijk toe te passen via de selectielijsten. Ze vonden het erg  jammer dat,  ‘hoe te werken met automatische incasso’ nog niet super duidelijk is geworden, maar daar komt dus nog een vervolg aan. Afdelingen zijn immers al wel in staat om ermee te werken. OJWL Laren/Lochem gaf al wel aan dat ze enthousiast zijn en er graag mee gaan werken. Wil jij dit ook? Geef het door aan Gemma, 
Al met al was het een nuttige en vlotte cursus. Her en der ging het wel om een stukje herhaling, maar dat is logisch bij de menu’s die redelijk duidelijk zijn. Om de training nog eens na te lezen, is er ook een verkorte uitleg van de training bijgesloten. Deze is mede mogelijk gemaakt door het Nederlandse Agrarische Jongeren Kontact.
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